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 Certificación según las normas ISO

ISO 9001: Gestión de la 
calidad: esta norma 
establece los requisitos 
para un sistema de gestión 
de calidad eficaz en una 
organización, lo que ayuda 
a garantizar la satisfacción 
del cliente y la mejora 
continua.

ISO 14001: Gestión 
ambiental: esta norma 
se centra en la gestión 

de los impactos 
ambientales de una 

organización y 
promueve prácticas 

empresariales 
sostenibles.

ISO 45001: Salud y 
seguridad en el trabajo: 

esta norma se ocupa de la 
gestión de la seguridad y la 
salud en el lugar de trabajo, 

ayudando a prevenir 
lesiones y enfermedades 

laborales.

ISO 22000: Seguridad 
alimentaria: esta norma se 
aplica a las organizaciones 
en la industria alimentaria y 

establece requisitos para 
garantizar la seguridad y la 

calidad de los productos 
alimentarios.



Proceso de certificación:
1. Preparación.
2. Implementación.
3. Auditoría interna.
4. Selección del organismo 
de certificación.

Beneficios de la 
certificación ISO:

1. Mejora de la calidad y la 
eficiencia.
2. Aumento de la confianza 
de los clientes y partes 
interesadas.
3. Acceso a nuevos 
mercados y oportunidades 
comerciales.
4. Mejora de la gestión y la 
toma de decisiones.

La certificación ISO es 
importante porque contribuye a 

la mejora de la calidad, la 
eficiencia, la conformidad 

normativa y la sostenibilidad de 
las organizaciones. También 

genera confianza en clientes y 
partes interesadas, lo que puede 

resultar en un crecimiento 
comercial sostenible y una 
mayor competitividad en el 

mercado.


